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1. Termini, definicijas, saisinajumi
RTO - SIA ,Rigas tirdzniecibas osta”, vienotais redistracijas Nr.40003755064.

RTO grupa - RTO un kapitalsabiedriba, kura RTO tieSi vai netieSi pieder kapitala
dalas/akcijas.

RTO grupas uznémums — RTO vai kapitalsabiedriba, kura RTO tieSi vai netieSi pieder
kapitala dalas/akcijas un kuram ir saistosa Si Politika.

RTO Management — RTO grupas uznémums Sabiedriba ar ierobezotu atbildibu ,RTO
Management”, vienotais registracijas Nr.40103353827, kas saskana ar noslégto ligumu
sniedz RTO grupas uznémumiem vadibas pakalpojumus (tai skaita, bet ne tikai
gramatvedibas, juridiskos, personala vadibas, informacijas sistému pakalpojumus).

Parzinis - RTO grupas uznémums, kam Datu subjekts ir iesniedzis savus Personas datus,
pamatojoties uz ligumattiecibam vai pirms ligumiskam attiecibam, vai ari kuras
pakalpojumus Datu subjekts (vai ta juridiska persona vai veidojums, kuras patiesais labuma
guvéjs ir Datu subjekts) plano izmantot vai izmanto. Parzinis veic Personas datu apstradi
un nosaka Apstrades mérkus un lidzeklus, ka ari atbild par Personas datu Apstradi atbilstosi
tiesibu aktos noteiktajam prasibam.

Datu subjekts — fiziska persona, kuru var tiesi vai netiesi identificét un kuras personas dati
ir RTO grupas uznémuma riciba (piemeram, Nodarbinatais, trauksmes cel€js, apmeklétajs,
interneta vietnes lietotajs, iesnieguma iesniedzgjs, klients, ligumslédzejs, iepirkumu
proceduras dalibnieks, pilnvarotais parstavis, patiesais labuma guvéjs, kontaktpersona, un
cits Seit neuzskaititas personas).

Regula - Eiropas Parlamenta un Padomes 2016. gada 27.aprila Regula (ES) 2016/679 par
fizisku personu aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi un Sadu datu brivu apriti un

ar ko atcel Direktivu 95/46/EK (Vispariga datu aizsardzibas regula).

Personas dati - jebkura informacija, kas tieSi vai netieSi attiecas uz identificétu vai
identificejamu fizisku personu (Datu subjektu).

Apstrade - jebkura ar Personas datiem veikta darbiba (tostarp to vakSana, ierakstiSana,
glabasana, mainiSana, piekluves nodroSinasana, pieprasiSana, nodoSana, kopésana,
dz&ésana utt.)
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1.12.
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Nodarbinatais — fiziska persona, kura RTO grupas uznémuma uz darba liguma pamata par
noteiktu darba samaksu veic konkrétus darba pienakumus darba devéja vadiba.

Politika — ST RTO grupas uznémumu privatuma politika.

Personas datu aizsardzibas parkapums — droSibas parkapums, kura rezultata notiek nejausa
vai nelikumiga apstradato personas datu iznicinaSana, nozaudéSana, parveidoSana,
neatlauta izpausana vai piekluve tiem.

Politika izmantotie termini un jédzieni, kas ir saistiti ar Personas datu aizsardzibu, ciktal tie nav
definéti atskirigi, atbilst tiem terminiem un jédzieniem, kas noraditi Regula, Fizisko personas datu
apstrades likuma un citos Latvija piemérojamos normativos aktos attieciba uz Personas datu

apstradi..

2.1,

2. Visparigie noteikumi

Privatuma politikas mérkis ir sniegt Datu subjektam informaciju par RTO grupas
uznémumos veiktas Personas datu apstrades noliku, apstrades tiesisko pamatu, apstrades
apjomu, apstrades terminiem, aizsardzibas pasakumiem, ka ari Datu subjekta tiesibam
saistiba ar Personas datu apstradi.

2.2. Privatuma politika ir attiecinama uz ikvienu Datu subjektu, kura Personas datus apstrada
RTO grupas uznémums, neatkarigi no ta, kada forma un ka Datu subjekts sniedz personas
datus - klatiené un mutiski, papira formata, telefoniski, ar elektronisko pastu, interneta
vietné vai cita veida, un neatkarigi no ta, kadas RTO grupas uznémuma sistémas, digitalas
uzglabasanas veidos un forma Personas dati tiek apstradati.

2.3. RTO grupas uznémumi rupé&jas par Datu subjektu privatumu un Personas datu aizsardzibu,
ievérojot Datu subjektu tiesibas uz personas datu apstrades likumibu saskana ar
piemé&rojamajiem nacionalajiem tiesibu aktiem par personas datu aizsardzibu, Regulu un
citiem piemérojamajiem tiesibu aktiem privatuma un datu apstrades joma.

2.4. Politika attiecas uz visiem RTO grupas uznémumiem, kas uzskaititi Politikas 3.3.punkta. Par
Politika noteikta ievéroSanu atbildiga ir RTO grupas uznémuma valde.

3. Informacija par Parzini

3.1. Katrs RTO grupas uznémums, apstradajot Datu subjekta Personas datus, var bit Personas
datu parzinis, apstradatajs vai kopparzinis.

3.2. Personas datu parzinis ir tas RTO grupas uznémums, kura riciba ir Datu subjekta Personas
dati, kas iegdti, pieméram, pamatojoties uz ligumattiecilbam vai pirms ligumattiecibu
nodibinasanas, Datu subjektam iesniedzot iesniegumu vai apmeklgjot RTO grupas
uznémuma teritoriju, vai ka citadi.

3.3. Personas datus apstrada un Personas datu parzini ir Sadi RTO grupas uznémumi:

Nosaukums Reg. Nr Juridiska adrese E-pasta adrese
SIA "Rigas tirdzniecibas osta”_ 40003755064 Eksporta iela 15 k-1, Riga, LV-1045 info@rto.lv
SIA “RIGAS CENTRALAIS TERMINALS” | 40103626836 | Eksporta iela 15 k-1, Riga, LV-1045 info@rto.lv
AS "Rigas ostas elevators” 40003033728 Andrejostas iela 15, Riga, LV-1045 info@rto.lv

AS “BALTIJAS TRANZITA SERVISS” 40003444208 | Andrejostas iela 41, Rigd, LV-1045 info@btservis.lv
SIA “SKONTO METALS"” 40003156280 | Eksporta iela 15 k-1, Riga, LV-1045 info@rto.lv
AS “Rigas 1. Saldétava” 40003020348 Eksporta iela 15 k-1, Riga, LV-1045 info@rto.lv
SIA “RTO Elektrotikli” 40003752513 | Eksporta iela 15 k-1, Rigd, LV-1045 info@rto.lv
SIA “RIGA CONTAINER TERMINAL” 40103243870 | Eksporta iela 15 k-1, Riga, LV-1045 info@rto.lv
SIA “"RTO Vagonu serviss” 40103243688 Eksporta iela 15 k-1, Riga, LV-1045 info@rto.lv
SIA "RTO Management” 40103353827 Andrejostas iela 29, Riga, LV-1045 info@rto.lv
SIA “Riga fertilizer terminal” 40103261378 Uriekstes iela 48 k-1, Riga, LV-1005 info@rft.lv
SIA “Ostas projekti” 40103306339 Andrejostas iela 29, Riga, LV-1045 info@rto.lv
SIA “PortRail” 50103854091 | Eksporta ield 15 k-1, Riga, LV-1045 info@rto.lv
SIA “PortRailTrans” 40103957792 Eksporta iela 15 k-1, Riga, LV-1045 info@rto.lv
SIA “Rigas Oglu Terminals” 40103543661 Eksporta iela 15 k-1, Riga, LV-1045 info@rto.lv
SIA “Riga Coal Terminal” 40003242169 Eksporta iela 15 k-1, Riga, LV-1045 info@rto.lv
SIA “Rigas beramkravu terminals” 40003810510 Eksporta iela 15 k-1, Riga, LV-1045 info@rto.lv
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AS “ZURNALI UN DIENA” 40103314336 Eksporta iela 15 k-1, Riga, LV-1045 info@rto.lv
SIA “Poligrafijas grupa Mukusala” 40003771247 Mukusalas iela 15A, Riga, LV-1004 pgm@pgm.lv

SIA “Mukusalas Maja” 50003804501 Mikusalas iela 15A, Riga, LV-1004 mm@mukusala.lv

AS “IT un Gramatvedibas serviss” 40003086104 Andrejostas iela 29, Riga, LV-1045 info@rto.lv
SIA “Dienas Gramata” 40103227857 | Mkusalas iela 15, Riga, Lv-1004 | SISC2s0rameiaQd

SIA “JUTA TERMINALS” 50003256781 Eksporta iela 15 k-1, Riga, LV-1045 info@rto.lv

SIA “KRAVU EKSPEDICIJA” 40003796950 Eksporta iela 15 k-1, Riga, LV-1045 info@rto.lv

SIA “RTO Projekti” 40103523241 Eksporta iela 15 k-1, Riga, LV-1045 info@rto.lv

4.1.

5.1.

4. Kontaktinformacija

Katra RTO grupas uznémuma kontaktinformacija ar Personas datu apstradi saistitajos
jautajumos un zinoSanai par iesp&jamiem Personas datu aizsardzibas parkapumiem
noradita Politikas 3.3.punkta. Izmantojot minéto kontaktinformaciju var uzdot papildus
jautajumus par personas datu apstradi. Pieprasijumu par savu tiesibu istenoSanu var
iesniegt saskana ar Privatuma politikas 11.punkta noteikto kartibu.

5. Personas datu apstrades noluks
RTO grupas uznémumi apstrada Personas datus Sadiem noltkiem:
e argjo tiesibu aktu prasibu izpildei;
e RTO grupas uznémumu darbibas nodrosinasanai;
e RTO grupas uznémumu pakalpojumu izpildes nodrosinasanai;
e [igumu noslégsanai un izpildei;
e pakalpojuma kvalitates nodroSinasanai;
e pakalpojumu sniegSanai nepiecieSamo informativo un tehnisko sistému uzturéSanai;
e Datu subjekta identificésanai;
e sazinai ar Datu subjektu;

e informacijas un piedavajumu iesniegSanai Datu subjektam, tai skaita par jauniem
pakalpojumiem;

e rékinu un citu finanSu dokumentu administrésanai;

e gramatvedibas uzskaitei, planosanai, statistikai;

e lietvedibas vesanai;

e darbinieku apmacibu organizésanai, kvalifikacijas uzturéSanai un novértésanai;
e iekS€jo procesu veidoSanai, uzturéSanai un nodroSinasanai;

e Datu subjekta iesniegumu/stdzibu un citu dokumentu izskatisanai;

e noziedzigu nodarijumu un parkapumu novérsanai, izmeklgSanai un prevencijai;
e krapniecibas novérsanai;

e nacionalo un starptautisko sankciju ievéroSanas nodrosinasanai;

o efektivai naudas pliismas parvaldisanai, tai skaita maksajumu un paradu administrésanai,
paradu atgisanas darbibu veikSanai (bridinasana, tiesvediba, piedzina);

e informacijas sniegSanai valsts parvaldes iestadém argjos tiesibu aktos noteiktajos
gadijumos un apjoma;

e Ipasuma aizsardzibai;
e personas vitali svarigu interesu, taja skaita dzivibas un veselibas, aizsardzibai;

e pieradijumu ieguSanai apdrosinasanas vajadzibam;
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e ostas iekartas drosibas nodrosinasanai;
e videonovérosanai teritorija un telpas;

e citiem specifiskiem noldkiem, par kuriem Datu subjekts tiek informéts pirms datu
sniegsanas.

Jebkura no minetajiem gadijumiem RTO grupas uznémums apstrada Personas datus
samériga un tam nepiecieSama, pietickama apméra un tikai tiktal, ciktal to pielauj
konkrétais Datu apstrades noluks.

6. Personas datu kategorijas un to veidi

6.1. RTO grupas uznémumi apstrada galvenokart Sadas Personas datu kategorijas un veidus:

Datu kategorija Pieméri*
vards, uzvards, personas kods/ID,
dzimsanas datums, dzimSanas vieta,
personu apliecinoSa dokumenta numurs un
izdoSanas datums, valsts un iestade, kas
dokumentu izdevusi, deriguma termins,
amats, foto attéls

Identifikacijas dati

Kontaktinformacija adrese, talruna numurs, e-pasta adrese
_ Veselibas dati (tai skaita dati par alkohola
Ipasu kategoriju dati koncentraciju izelpa), dati par dalibu

arodbiedriba, rase,

dati par darba devéju/ieprieksgjo darba
devéju, profesiju, darba pieredzi, izglitibu,
Nodarbinatibas dati profesionalie sertifikati, dati par pasreizéjo
nodarbinatibu, amatiem, profesionalo

darbibu
llguma numurs,
parakstiSanas/apstiprinasanas datums,
Liguma (darijuma) dati veids, nosaukums, statuss, ligumsledz&ji,
liguma termins, pielikumu numurs,
pielikuma datums, darijuma vértiba, tarifi
obligati noradamie dati par preci, klienta
Liguma sagatavoSanai un izpildes kravu, tas atrasanas vietas dati,
nodroSinasanai nepiecieSamie dati transportlidzekla dati, transportlidzeklu
registracijas apliecibas dati utt.
dati par personas ieklisanu RTO grupas
uznémuma teritorija/telpas, izmantojot
izsniegto personas caurlaidi,
transportlidzekla un nodarbinata atrasanas
vietas dati, zinas par prombdtni (ilgums,
iemesls)

norékinu konta numurs, rékina numurs,
datums, summa, rékina sanemsanas veids,
Norékinu dati apmaksas termins, parada summa, parada

piedzisanas informacija, maksajumu
vésture, bilance
video dati RTO grupas uznémumu objektos
Vizualie (video) dati un RTO grupas uznémumu pasakumos, to
ierakstiSanas datums, laiks

fotografijas no RTO grupas uznémumu
pasakumiem, foto uznemsanas datums un
vieta, darbinieku fotografiju publicESana
interneta vietnés pie kontaktinformacijas

Atrasanas vietas dati

Fotografijas un attéli
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apmeklétaja IP adrese, apmekl€juma
Interneta vietnés veiktas darbibas datums, laiks, ilgums, lejupieladétie dati,
aplukotas sadalas, veiktas darbibas portala

Informacija par objektu (transportlidzekli,
nekustamo Tpasumu, zemes vienibu vai

adrese, nosaukums, kadastra numurs,
apzimé&jums, zemesgramatu dati, kadastra
dati, transportlidzekla un ta registracijas

blvi, blivprojektu) apliecibas dati

nodarbinatajiem, arpakalpojuma
pakalpojumu sniedz&jam, klientam
sisttmam un datubazem pieskirtas pieejas
un pieskirtie lietotajvardi un paroles

Pieejas dati sisttmam, datubazém

Sistému auditacijas dati datums, veic€js, darbibas veids
ienakosas/izejosas sazinas veids, numurs,
Sazinas dati datums, redistrétajs, saturs, kanals,

piegades statuss

Datu subjekta izteiktas piekriSanas atzime
Piekrisanu informacija pa témam, piekriSanas datums un laiks,
avots, veids

Numurs un saturs,
redistréSanas/atrisinasanas datums, veids,
apraksts

Iebildumu/sudzibu/trauksmes cél€ja
zinojumu dati

*Piemeri neietver izsmelosSu attiecigaja datu kategorija ietilpstoSo datu uzskaitijumu. Aizsargajami
ir tikai tadi dati vai datu kopums, kas lauj tieSi vai netieSi identificét konkréto fizisko personu.
Uzskaititie vienas vai vairaku kategoriju dati bez piesaistes konkrétais fiziskai personai pasi par
sevi neveido aizsargajamo datu objektu.

7.1,

7.1.1.

7.1.2.

7.1.3.

7. Personas datu apstrades tiesiskais pamats

RTO grupas uznémumi apstrada Datu subjekta Personas datus, balstoties uz Sadiem
tiesiskajiem pamatiem:

Datu subjekta rakstiska piekriSana Personas datu apstradei noteiktiem noltikiem (Regulas
6.panta pirmas dalas a) punkts). Datu subjekta piekriSana ir vina briva griba un patstavigs
IEmums, kas var tikt sniegts jebkura bridi, tad€jadi atlaujot apstradat Personas datus
noteiktajiem nollkiem. Datu subjekta piekriSana ir tam saistoSa. Datu subjekts piekriSanu
savu Personas datu apstradei var iesniegt RTO grupas uznémumam rakstiski klatieng, pa
pastu vai elektroniski, ja dokuments parakstits ar droSu elektronisko parakstu. Datu
subjektam ir tiesibas jebkura laika atsaukt savu iepriek$ sniegto piekriSanu, izmantojot
noraditos sazinas kanalus. Pieteiktas izmainas stasies speka tris darba dienu laika;
PiekriSanas atsaukums neietekmé datu apstrades likumibu, kas pamatojas uz doto
piekriSanu pirms atsaukuma;

liguma noslégSanai un izpildei, kura liguma puse ir Datu subjekts, vai pasakumu veikSanai
péc Datu subjekta pieprasijuma pirms liguma noslégsanas (Regulas 6.panta pirmas dalas
b) punkts), pieméram, llguma noradita talruna vai elektroniska pasta informacija tiek
izmantota tikai sazinai ar Datu subjektu;

lai izpilditu uz RTO grupas uznémumiem attiecinamu juridisku pienakumu — ieverot arejo
tiesibu aktu prasibas, pieméram, veicot klientu izpéti, lai ievérotu noteiktas sankcijas un
neiesaistitos noziedzigi iegitu lidzeklu legalizEéSana un terorisma finansésana; organizé&jot
elektroenergijas sadales sistémas pakalpojumus; nodroSinot briva muitas reZima kontroli,
ka ari ostas iekartas aizsardzibas sistémas darbibu; organize€jot dzelzcela pakalpojumus;
uzturot dzelzcela infrastrukttru un nodroSinot drosibu uz dzelzcela; nodrosinot nepiederosu
personu nepieklisanu dzelzcela infrastruktiirai un RTO grupas uznémumu objektiem,
tadéjadi nodrosinot sabiedriskas kartibas uzturéSanu un droSu dzelzcela satiksmes
organizéSanu; veicot dzelzcela negadijumu uzskaiti un analizi; organizéjot gramatvedibu
un lietvedibu, iznomajot nekustamo TpaSumu, veicot nepiecieSamos piesardzibas
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7.1.4.

7.1.5.

pasakumus, lai novérstu vai, ja tas nav iesp&€jams, samazinatu vides piesarnosanu vai tas
risku u.c. (Regulas 6.panta pirmas dalas c¢) punkts);

lai aizsargatu Datu subjekta vai citas fiziskas personas vitalas intereses, pieméram, veicot
videonovérosanu, lai aizsargatu fizisku personu dzivibu, veselibu (Regulas 6.panta pirmas
dalas d) punkts);

lai Tstenotu vai aizstavétu RTO grupas uznémuma vai treso personu legitimas (likumigas)
intereses (Regulas 6.panta pirmas dalas f) punkts). RTO grupas uznémumu legitimas
intereses ir, pieméram:

o veikt komercdarbibu;

e parbaudit Datu subjekta identitati un tiesibsp&ju pirms liguma noslégSanas vai Datu
subjekta apkalposanas laika — telefoniski, elektroniski, klatieng;

e nodrosinat ligumu saistibu izpildi;

e nositit zinojumus vai cita veida sazinaties par liguma izpildes gaitu un liguma izpildei
butiskiem notikumiem;

e informét par izmainam pakalpojuma sniegSanas kartiba un cenrad;

e izskatit Datu subjekta iesniegumus, pieteikumus, zinojumus, sudzibas;
o administrét maksajumus un paradus;

« sniegt elektroenerdijas tirdzniecibas pakalpojumus;

¢ sniegt kravu apstrades, gramatvedibas, IT u.c. pakalpojumus;

esniegt un administrét nekustama TIpasuma iznomasanas un parvaldisanas,
apsaimniekosanas pakalpojumus;

e ieviest un uzturét lietvedibai, personalvadibai, pakalpojumu sniegSanai nepiecieSamas
informativas un tehniskas sistémas;

 nodrosinat éku, biivju, zemes platibu uzturéSanu un apsaimniekosanu;

» nodroSinat informésanas aktivitates sniegto pakalpojumu joma;

 nodrosinat pakalpojumu sniegSanas, preCu pardoSanas un piegades efektivitati;
 nodroSinat efektivus uznémuma parvaldibas procesus;

¢ informeét sabiedribu par savu darbibu;

¢ nodrosinat un uzlabot pakalpojumu un apkalpoSanas kvalitati;

« informét klientus par jaunumiem un iesp&jam nozare;

o praktikantu apmaciSana un nodarbinasana;

e novérst nepamatotus finansialus riskus savai komercdarbibai (t.sk. veikt kreditriska
novért&jumu pirms precu un pakalpojumu pardosanas un liguma izpildes laika);

¢ veikt paradu piedzinu, aizsargat RTO grupas uznémuma intereses tiesa un citas valsts
instittcijas;

e novérst, krapniecibu, korupciju un citu noziedzigu nodarijumu izdarisanu;

e informeét sabiedribu par savu darbibu;

e analizét RTO grupas uznémumu majaslapu un interneta vietnu darbibu, izstradat un
ieviest to uzlabojumus;

» nodroSinat nodarbinato veselibas apdrosinasanu;
e veicinat nodarbinato fiziskas aktivitates un sporta nodarbibas;

« atseviSkos gadijumos, ari saskana ar Datu subjekta piekriSanu;
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 nodrosinat korporativo parvaldibu, finanSu un biznesa uzskaiti un analizi;
e ievérot noteiktas nacionalas un starptautiskas sankcijas;

o Vérsties valsts parvaldes un operativas darbibas iestadés un tiesa savu tiesisko interesu
aizsardzibai;

e veidot RTO grupas uznémuma publisko télu un atpazistamibu.

8. Personas datu apstrades apjoms un aizsardziba

RTO grupas uznémumi Personas datus apstrada tada apméra, kads nepiecieSams Politika
noteikto noliiku sasniegSanai, un tada kartiba, ka to prasa un atlauj Latvijas Republikas un
Eiropas Savienibas normativie akti.

RTO grupas uznémumi un to noligtie Personas datu apstradataji nodrosina Personas datu
konfidencialitati. RTO grupas uznémumi regulari parskata un uzlabo Personas datu
aizsardzibas pasakumus, lai noverstu Personas datu apdraud€jumu un aizsargatu Personas
datus no nesankcionétas piekluves, nejausas nozaudésanas, izpausanas vai iznicindsanas.
Lai to nodrosinatu, RTO grupas uznémumi izmanto musdienu tehnologiju iesp&jas, nemot
vera pastavosSos privatuma riskus un RTO grupas uznémumiem pieejamos sapratigos
organizatoriskos, finansialos un tehniskos resursus, taja skaita izmantojot vismaz Sadus
droSibas pasakumus:

e izstradati iekSgjie tiesibu akti attieciba uz Personu datu aizsardzibu;
e konfidencialitates noteikumi RTO grupas uznémumu darbiniekiem;
e Personas datu aizsardzibu reglament&josi ligumi/vienosanas ar ligumslédz&jiem;

e ierobezotas/kontrolétas pieejas RTO grupas uznémumu ipasumam un informacijas
sistémam, kur tiek veikta Personas datu apstrade;

¢ RTO grupas uznémumu darbinieku izglitoSana Personas datu aizsardzibas jautajumos;

o tiek izmantoti dazadi aizsardzibas mehanismi informativajam tehnologijam, ka pieméram
- ugunsmiri, droSas paroles, ielausanas aizsardzibas un atklasanas programmas, datu
sifréSanas mehanismi u.c.;

o tiek Tstenoti drosSibas pasakumi atbilstoSi ugunsdroSibu noteikumiem, ka ari visparg&jam
normativo aktu prasibam elektroiekartu drosai ekspluatacijai un to aizsardzibai (lai
pasargatu RTO grupas uznémumu tehniskos resursus un informaciju no arkartas
apstakliem);

¢ RTO grupas uznémumi ievieS pasakumus, lai tiktu kontroléta personu ienakSana un
atrasanas RTO grupas uznemumu telpas, kur tiek veikta personas datu apstrade.

RTO grupas uzneémumi neuznemas atbildibu par jebkadu nesankcioné&tu piekluvi Personas
datiem un/vai personas datu zudumu, ja tas nav atkarigs no RTO grupas uznémuma,
pieméram, Datu subjekta vainas un/vai nolaidibas dél (pieméram, paroles nozaudésana).

Personas datu aizsardzibas parkapuma gadijuma RTO grupas uznémums pazinos par to
Datu subjektam.

RTO grupas uznémumi attieciba uz Datu subjektu neveic automatizétu Iémumu
pienemsanu un Personas datu apstradi.

9. Personas datu nodosana/izpausana

RTO grupas uznémumi var nodot Personas datus personam, kuram tos izpaust ir RTO
grupas uznémuma tiesibas (savu tiesisko intereSu istenoSanai) vai pienakums saskana ar
normativajiem aktiem vai noslégtajiem ligumiem, vai ja sanemta skaidra un neparprotama
Datu subjekta piekriSana.

RTO grupas uznémumi neveic regularu vai planveidigu personas datu nodoSanu uz
treSajam valstim (tas ir valstim arpus Eiropas Savienibas un Eiropas Ekonomiskas zonas),
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10.1.

10.2.

tomér, RTO grupas uznémuma riciba esosus Personas datus var apstradat tresajas valstis
esosi izstradataji vai pakalpojumu nodroSinataji (Regulas izpratné — Personas datu
nositiSana uz treSajam valstim) datu apstradataja statusa. Saja gadijuma nododot
Personas datus, RTO grupas uznémums nodroSina normativajos aktos noteiktas proceddras
Personas datu apstrades un aizsardzibas limena, kas lidzvertigs Regula noteiktajam,
nodrosinasanai.

10. Personas datu glabasanas ilgums

RTO grupas uznémumi neuzglaba personas datus ilgak, neka tas ir nepiecieSams datu
apstrades nolukam, vai ilgak, neka tas ir noteikts ar€jos tiesibu aktos. Personas datu
uzglabasanas ilgumu nosaka dazadi kritériji, pieméram, argjo tiesibu aktu prasibas,
tehniskas iesp&jas Personas datu uzglabasanai u.c..

RTO grupas uznémumi glaba un apstrada Datu subjektu personas datus tik ilgi, kameér
pastav vismaz viens no Sadiem nosacijumiem:

10.2.1. kamér pastav ar€jos tiesibu aktos noteiktais pienakums datus glabat, pieméram, pildot

Gramatvedibas, Arhivu likuma, Noziedzigi iegutu lidzeklu legalizacijas un terorisma un
proliferacijas finanséSanas novérsanas likuma noteiktos pienakumus;

10.2.2. kamér ir spéka ar Datu subjektu noslégtais lgums;

10.2.3. kamér RTO grupas uznémumi realizé savas legitimas intereses (pieméram, prasijumu

izskatiSana, tiesibu aizsardziba, jautajumu risindsana, prasibu uzturéSana tiesa vai
noilguma ievérosana u.tml..);

10.2.4. vizualie (video) dati tiek glabati ne ilgak ka 1 (vienu) ménesi péc to ierakstiSanas. Péc 1

10.3.

11.1.

(viena) ménesa attiecigie dati tiek dzésti, iznemot gadijumus, kad konkrétu video ierakstu
ta glabasanas termina ir pieprasijusi tiesibsargajosa iestade noziedzigu nodarijumu
izmeklésanai vai ari fiksgjot noziedzigu nodarijuma pazimes Parzina vai Parzina darbinieku
veselibas, dzivibas vai ipasuma apdraud&jumu, ir atseviski saglabaijis attiecigo ierakstu ka
pieradijumu, kas izmantojams Parzina tiesibu un interesu aizsardzibai normativos aktos
noteikta kartiba.

Péc tam, kad Politikas 10.2.punkta minétie apstakli izbeidzas, Personas dati tiek dzésti, ja

argjie tiesibu akti nenosaka citu glabasanas terminu.

11. Datu subjekta tiesibas

Datu subjektam ir Sadas tiesibas attieciba uz savu datu, kas saskana ar piemérojamiem
normativajiem aktiem ir klasificéti ka Personas dati, Apstradi:

11.1.1. sanemt normativajos aktos (Regulas 13.pants) noteikto informaciju par Parzini un veikto

Apstradi;

11.1.2. sanemt informaciju par to, vai Parzinis apstrada attieciga Datu subjekta Personas datus

un pieklut Personas datiem, kas tiek apstradati, ka ari sanemt normativajos aktos noteikto
informaciju (Regulas 15.pants);

11.1.3. pieprasit, lai Parzinis labo vai papildina neprecizus, nepilnigus vai nepareizus Datu

subjekta Personas datus;

11.1.4. prasit savu Personas datu dz&Sanu, iznemot gadijumus, kas Personas dati, kuru dzésana

tiek pieprasita, tiek apstradati, pamatojoties uz citu tiesisku pamatu, pieméram, ligumu
vai no attiecigiem normativajiem aktiem izrietoSajiem pienakumiem;

11.1.5. pieprasit ierobezot savu Personas datu Apstradi atbilstosi piemérojamajiem

normativajiem aktiem, laika, kamér Parzinis saskana ar normativiem aktiem izverte
attieciga pieprasijuma pamatotibu;

11.1.6. sanemt savus Personas datus, ko tas ir sniedzis un kas tiek apstradati pamatojoties uz

Datu subjekta piekriSanu vai izpildot ar Datu subjektu noslégta liguma saistibas,
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strukturéta, plasi izmantota un masinlasama forma un, ja tehniski iesp&jams, nodot Sadus
datus citam pakalpojumu sniedz&jam (datu parnesamiba);

11.1.7. iebilst savu Personas datu Apstradei, ja Apstrade veikta pamatojoties uz Parzina

legitimajam interesém, iznemot gadijumos, kad tas nepiecieSams sakara ar prasibas
celSanu vai tiesvedibu tiesa, ka ari kad Parzina leditimo interesu pamatojums parsniedz
Datu subjekta intereses, tiesibas un brivibas

11.1.8. iesniegt shdzibu datu aizsardzibu uzraugosa institlcija (Datu valsts inspekcija

(www.dvi.gov.Iv)) par Personas datu izmantosanu, ja Datu subjekts uzskata, ka parkaptas
ta tiesibas un intereses saskana ar Personas datu aizsardziba piemérojamajiem
normativajiem aktiem;

11.1.9. tikt informé&tam, ja attieciba uz vina Personas datiem ir noticis Personas datu aizsardzibas

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.
11.6.

11.7.

11.8.

11.9.

parkapums, kas var radit augstu risku Datu subjekta tiesibam un brivibam.
Datu subjekts Politika un tiesibu aktos noteiktas tiesibas isteno, sazinoties ar Parzini:

e Ierodoties Parzina juridiskaja adresé (Politikas 3.3.punkts) un wuzradot personu
apliecinosu dokumentu;

e izmantojot e-pastu - parakstot véstuli ar droSu elektronisko parakstu un nositot uz
Parzina e-pasta adresi, kas noradita Politikas 3.3.punkta;

e nosutot RTO grupas uznémumam uz ta juridisko adresi rakstveida véstuli.

Sanemot Datu subjekta pieprasijumu, RTO grupas uznémums parliecinas par Datu subjekta
identitati un izverté pieprasijumu un izpilda to saskana ar tiesibu aktiem. Lai Datu subjekts
varétu sanemt informaciju par sevi, RTO grupas uznémumam bis nepiecieSams Datu
subjektu identificét, jo RTO grupas uznémumi nevar sniegt informaciju personai
neparliecinoties, ka informacija tiek sniegta tieSi Datu subjektam. Atkariba no katras
konkrétas situacijas, RTO grupas uznémums var lugt Datu subjektam pieradit savu
identitati ar personu apliecinoSu dokumentu vai citadak.

RTO grupas uznemums ir tiesigs atteikties izpildit Datu subjekta tiesibas normativajos aktos
noteiktajos gadijumos, ka ari gadijuma, kad Datu subjekts nepamatoti atsakas sniegt vinu
identificgjoSo informaciju.

Datu subjektam janem véra RTO grupas uznémumu darba laiki.

RTO grupas uznémumi sniedz atbildi Datu subjektam, nemot véra Datu subjekta noradito
atbildes sanemsanas veidu.

Ja atbilde tiek sutita pa pastu, ta tiek adreséta personai, kuras Personas dati ir pieprasiti,
ierakstita vestulé. Ja atbilde tiek sniegta elektroniski, ta tiek parakstita ar drosu elektronisko
parakstu (ja iesniegums ir ticis iesniegts ar droSu elektronisko parakstu).

RTO grupas uznémums nodroSina Personas datu apstrades un aizsardzibas prasibu izpildi
saskana ar tiesibu aktiem un Datu subjekta iebildumu gadijuma veic nepiecieSamas
darbibas, lai iebildumu atrisinatu. Tomeér, ja tas neizdodas, Datu subjektam ir tiesibas
vérsties uzraudzibas iestadé - Datu valsts inspekcija, Blaumana iela 11/13, Riga

(www.dvi.gov.lv).

Datu subjektam ir tiesibas sanemt bez maksas informaciju par saviem RTO grupas
uznémuma apstradé esoSiem personas datiem.

11.10.Informacijas par sevi sanemsana un/vai izmantoSana var tikt ierobezota ar mérki novérst

nelabveéligu ietekmi uz citu personu (tostarp RTO grupas uznémumu darbinieku) tiesibam
un brivibam vai ari gadijumos, kad datu sniegSanu aizliedz aréjie tiesibu akti.

11.11.Ja informacijas pieprasijumi ir acimredzami nepamatoti vai parmérigi, jo ipasi to regularas

atkartosanas dél, RTO grupas uznémums var vai nu: a) pieprasit sapratigu maksu, nemot
véra administrativas izmaksas, kas saistitas ar informacijas vai sazinas nodroSinasanu vai
pieprasitas darbibas veikSanu, vai nu b) atteikties izpildit pieprasijumu.
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12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

13.1.

13.2.

12. Interneta vietnu apmeklejumi un sikdatnu apstrade

RTO grupas uznémumu interneta vietnes jeb majas lapas (turpmak — Vietne) var izmantot
sikdatnes.

Sikdatnes ir nelielas teksta datnes, ko Vietne izveido un saglaba Datu subjekta ka interneta
lietotaja iericé (datora, planseté, mobilaja talruni un tml.), Datu subjektam apmeklgjot
Vietni, lai atpazitu interneta lietotaju un atvieglotu tam Vietnes izmantoSanu. Sikdatnes
“atceras” Datu subjekta ka Vietnes lietotaja pieredzi un pamatinformaciju un tadejadi
uzlabo Vietnes lietoSanas értumu un iesp&ju Datu subjektam iegiit sev interes€joso
informaciju.

Interneta parlikprogrammas var bt konfigurétas ta, ka tas bridina Vietnes apmeklétaju
par sikdatnu izmantoSanu un lauj izvéleties, vai Datu subjekts ka Vietnes apmeklétajs
piekrit tas pienemt. Sikdatnu nepienemsana neaizliegs Datu subjektam lietot Vietni, tacu
tas var ierobezot Vietnes izmantoSanas iespé&jas, pieméram, ierobezot Vietnes atrdarbibu.

Vietné tiek iegutas sikdatnes, kas nesatur personas datus un netiek izmantotas,
lai identificetu personu, t.i. informaciju nav iesp&€jams sasaistit ne ar vienu konkrétu
personu.

Izmantojot sikdatnes, tiek apstradati Vietnes lietoSanas véstures dati, diagnosticétas
problémas un trukumi vietnes darbiba, ievakta Vietnes lietotaju paradumu statistika, ka ari
tiek nodrosinata Vietnes funkcionalitates pilniga un &rta izmantosana.

Ja Datu subjekts nevélas atlaut izmantot sikdatnes, Datu subjekts to var partraukt, izmainot
savas interneta parlikprogrammas uzstadijumus, tomér tada gadijuma Vietnes lietoSana
var biit neiesp&jama. Saglabato sikdatnu dzéSana ir iespé&jama Datu subjekta ierices
interneta parlikprogrammas uzstadijumu sadala, dzéSot saglabato sikdatnu vésturi.
Sikdatnes nevar saturét datora virusus, ka ari ar sikdatnu palidzibu nav iesp&jams instaléet
spiegprogrammatdru vai launpratigu programmattru Datu subjekta iericé.

Sikaka informacija un specifiski noteikumi par sikdatném var but atrodama attiecigaja RTO
grupas uznémuma majas lapa, jo izmantotas sikdatnes katra Vietné var atskirties.
13. Informacija datu subjektiem par RTO grupas uzneémumu veikto
videonovérosanu

Parzinis videonovéroSanas rezultata iegltajiem Personas datiem tiek noradits
informativajas zimés par videonovéroSanas veikSanu.

Videonovérosanas nolidks ir:

13.2.1. nodroSinat ipasuma, tai skaita dokumentu un informacijas, aizsardzibu (pieméram,

aizsargat RTO grupas uznémumu kustamu un nekustamu Tpasumu pret prettiesiskam
darbibam, tada veida mazinot zaudejumu nodariSanas risku);

13.2.2. nodrosSinat personu vitali svarigu interesu, tai skaita veselibas un dzivibas, aizsardzibu

(pieméram, aizsargat to personu dzivibu un veselibu, kas var tikt apdraudéta bistamo
iekartu darbibas rezultata, samazinat nelaimes gadijumus darba);

13.2.3. nodrosinat drosibu (pieméram, ostas iekartas, dzelzcela infrastruktiiras objektu drosibas

apdraud&jumu novérsana, drosa pakalpojuma nodrosinasana);

13.2.4. nodrosinat piekluves uzraudzibu (pieméram, teritorijai, €kam);

13.2.5. nodrosinat kartibas uzraudzibu attiecibas ar teritoriju un &ku apmeklétajiem un

darbiniekiem (pieméram, nodroSinat caurlaizu rezZima nolikuma noteiktas kartibas
ievérosanu, tehnologisko procesu, darba kartibas noteikumu, iekS&jo normativo aktu un
darba aizsardzibas prasibu ievérosanu);

13.2.6. nodrosinat vides piesarnojoso darbibu uzraudzibu RTO grupas uznémumu teritorijas,

kuras tiek veiktas attiecigas darbibas, lai savlaicigi novérstu piesarnojuma izplatiSanos;

13.2.7. nodrosinat negadijumu fikséSanu un negadijumu apstaklus.
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13.3. Videonovérosanas uzdevums ir novérst, atklat un izmeklét prettiesiskas darbibas un
parkapumus, saglabajot pieradijumus par $adam darbibam, saistiba ar iepriekS minétajiem
videonovérosanas noliikiem.

13.4. VideonovéroSanas rezultata iegiito Personas datu apstrades pamats - Regulas 6.panta
1.punkta d) un f) apakSpunkti, jo Personas datu apstrade ir vajadziga, lai aizsargatu fiziskas
personas vitalas intereses (it ipasi dzivibu un veselibu), ka ari lai nodrosinatu RTO grupas
uznémuma legitimo interesu ievérosanu.

13.5. Videonovérosanas nolika sasniegsanai tiek ievéroti Sadi nosacijumi:

13.5.1. videonovérosana tiek veikta tada perimetra, lai netiktu novérota lielaka teritorijas dala,
ka nepiecieSams, lai sasniegtu videonovéro$anas noltku;

13.5.2. videonovéroSana netiek veikta vietas, kur persona sagaida ipaSi augstu privatuma
aizsardzibu (pieméram, tualetés, gérbtuvés, dusas telpas);

13.5.3. videonovérosanas objektos ir izvietotas informativas zimes par videonovérosanas
veikSanu atbilstoSi Regula un citos normativajos aktos noteiktajam prasibam. Par citam
Regulas prasibam Datu subjekts tiek informéts Saja Politika;

13.5.4. videonovérosanas laika iegitie Personas dati tiek vakti no Datu subjekta, kas atrodas
uzstaditas videonovéroSanas aparatiras redzamibas zona, neveicot personas
identifikaciju.

13.6. Videonovérosanas laika ieglto Personas datu uzglabasanas termins ir noteikts Politikas

10.2.4.punkta.

13.7. Videonovérosanas laika apstradajamo datu kategorijas — vizualie (video) dati, pieméram,
ieraksti un videoattéli, foto fiksacija, to ierakstiS8anas datums, laiks.

13.8. Videonovérosanas laika iegiitie Personas dati var tikt nosititi, nodoti vai var bit pieejami

sadiem sanéméjiem:

13.8.1. pirmstiesas izmekléSanas iestadém, operativas darbibas subjektiem, valsts droSibas
iestadem, prokuratirai (lai iegutu pieradijumus kriminallietas), tiesam (lai iegitu
pieradijumus izskatamajas lietas) un citam valsts parvaldes iestadém likuma noteiktajos
gadijumos péc pamatota pieprasijuma sanemsanas;

13.8.2. RTO grupas uznémumiem un to pilnvarotajam personam, kas iesaistiti videonovérosanas
sisttmas administréSanas nodrosinasana vai apstrades nolika minéto mérku
sasniegSanai, arpakalpojuma sniedzgjiem, kas veic videonovéroSanas sistémas
uzturéSanu, attistibu vai tehnisko apkopi, apsardzes pakalpojuma sniedzgjiem, kas
nodroSina apsardzes pakalpojumus, apdroSinasanas pakalpojumu sniedz&jiem
apdrosinasanas gadijumu izmekléSanai, citam personam, kuras ir saistitas ar pakalpojumu
sniegSanu RTO grupas uznémumiem, t.sk. arhivéSanas, dokumentu iznicinaSanas
pakalpojumu sniedz&ji, pamatojoties uz ligumu vai RTO grupas uznémumu iekS&jo
aktiem;

13.8.3. Datu subjektam uz rakstiska iesnieguma pamata.

13.9. Personas datu nodoSanas kartiba ir noteikta Parzina iekS€jos tiesibu aktos un tiek
uzraudzita.

13.10.Videonovérosanas laika ieglto Personas datu nositiSana uz treSajam valstim vai
starptautiskam organizacijam netiek veikta.

13.11.Datu subjekta tiesibas (papildus Politikas 11.punkta noteiktajam):

13.11.1. iesniedzot rakstisku pieprasijumu, iegut visu informaciju, kas par vinu savakta
videonovérosanas rezultata, ja vien So informaciju izpaust nav aizliegts ar tiesibu aktiem
vai informacija jau nav dzésta;

13.11.2. viena ménesa laika no attieciga pieprasijuma iesniegSanas dienas bez maksas sanemt
augstak mineto informaciju vai sanemt pamatotu atteikumu izsniegt informaciju;
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13.11.3. pieklGt informacijai attieciba uz videonovérosanas laika iegltiem saviem Personas
datiem, kas ir Parzina riciba (tai skaita, ja ta ir tehniski pieejama), bet tos nav iesp€jams
labot vai papildinat, jo pretéja gadijuma ta tiks uzskatita par informacijas viltoSanu vai
sagroziSanu.

13.12.RTO grupas uznémumi patur tiesibas neizsniegt videonovérosanas laika ieglito materialu
gadijumos, kad Sada datu izsniegsana:

13.12.1. skartu citus datu subjektus un nepastavéetu tehniskas iesp&jas izsniegt informaciju bez
citu datu subjektu tiesibu aizskaruma;

13.12.2. skartu informacijas izsniegsanu no ostas iekartas aizsardzibas videonovéroSanas
sistemam;
13.12.3. to apjoma vai sareZgitibas dél prasa parmérigu laika, darbinieku vai finanSu resursu
piesaisti.
14. Politikas pieejamiba un grozijumi
14.1. Politikas Versija 01 ir speka no tas apstiprinasanas dienas.

14.2. Politika ir pieejama Vietnés (www.rto.lv, www.pgm.lv, www.dgramata.lv, www.rigact.lv un
www.rft.lv), ka art RTO Management Personala dala tas darba laika .

14.3. Politika jebkura bridi var tikt veikti grozijumi un papildinajumi, informé&jot par to/padarot
tos pieejamus Datu subjektam, ievietojot attiecigu informaciju Vietnés (www.rto.lv,
www.pgm.lv, www.dgramata.lv, www.rft.lv un www.rigact.lv) un nodrosinot aktualas
Politikas versijas pieejamibu RTO Management Personala dala tas darba laika.

14.4. RTO saglaba Privatuma politikas iepriekS€jas redakcijas un tas ir pieejamas Vietnés.
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